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Una especificacion de requisitos adecuada es fundamental para alcanzar la calidad de los
productos software a desarrollar. No obstante, cuando se va a desarrollar un sistema
colaborativo, las técnicas de Ingenieria de Requisitos (IR) actuales no son suficientemente
expresivas para especificar los requisitos de dichos sistemas. Esto es debido a la
complejidad inherente de la colaboracion entre usuarios, asi como a la necesidad de
consciencia (awareness). Ademds, la manera de interactuar con estos sistemas
colaborativos ha evolucionado enormemente hacia el uso de interfaces mas complejas,
mas alla de los clasicos sistemas de escritorio, hacia las denominadas interface Post-WIMP
(Windows, Icons, Menus, Pointer). En ellas, el awareness cobra ain mas importancia
debido a la necesidad de los usuarios de ser conscientes de su contexto: los artefactos con
los que interactuar, el posicionamiento del usuario en mundos virtuales, o las capacidades
del usuario o las de los demas son elementos de los que el usuario ha de ser consciente.
Asi, esta tesis tiene como objetivo solventar este problema mediante el desarrollo de un
framework de IR capaz de especificar los requisitos de los sistemas colaborativos y Post-
WIMP, con especial interés en los requisitos de awareness acerca del contexto del usuario.
Para ello, tras una serie de evaluaciones empiricas [2, 3], se desarroll6 el lenguaje CSRML
(Collaborative Systems Requirements Modeling Language) [4] capaz de modelar los
requisitos de este tipo de sistemas. Ademas, este lenguaje ha sido empiricamente validado
[5] y dotado de soporte CASE [1].
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Nuevas formas de interaccionar implican nuevos desafios en el desarrollo de los sistemas interactivos:
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D * Especificacion del contexto
g * Nuevas formas de describir las tareas interactivas...
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